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CODIGO DE BOA CONDUTA 67

Para Prevencao e Combate ao
Assédio no Trabalho

SOPR@

SOPRO - Solidariedade e Promogao

Organizagcao Nao Governamental para o Desenvolvimento e

Entidade Publica Sem Fins Lucrativos
Travessa de Santo Anténio 236, 4755-054 Barcelinhos
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PREAMBULO @izézgzgxﬁf

A SOPRO - Solidariedade e Promogao (SOPRO), dando cumprimento ao
previsto na Lei no 73/2016 de 16 de agosto, que introduziu alteragbes ao
Cédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.o 7/2009, de 12 de fevereiro,
adotou o presente Codigo de Boa Conduta para Prevencdo e Combate ao
Assédio no Trabalho, pretendendo que o mesmo constitua uma base
orientadora para trabalhadores, estagiarios, voluntarios e outras entidades ou
pessoas contratadas no ambito de procedimentos de aquisicdo de bens, de
prestacdo de servigos ou atribuicdo de subsidios.

CAPITULO |
DISPOSICOES INTRODUTORIAS

ARTIGO 1°- OBJETO

Atraves deste Codigo de boa conduta, da-se cumprimento ao dever previsto no
artigo 127.0, n.o 1, alinea k), do Cddigo do Trabalho em vigor, e concretiza-se
o disposto nos artigos 6.0 e 7.0 do Codigo de Conduta dos Colaboradores da
SOPRO, mediante um conjunto de normas e principios que devem ser
observados no ambito das atividades desenvolvidas na SOPRO, constituindo
um instrumento autorregulador e a expressao de uma politica ativa que visa dar
a conhecer, evitar, identificar, eliminar e punir situacdes suscetiveis de
consubstanciar assédio no trabalho.

ARTIGO 2° - AMBITO DE APLICACAO
O presente Cddigo de Conduta aplica-se aos membros do Conselho Diretivo e
de todos os oOrgaos da Associacdo e a todas as pessoas que,
independentemente da natureza do vinculo contratual que detém, desenvolvem
a sua atividade profissional na Associacao ou que com ela colaboram.

ARTIGO 3° - APLICACAO NA REGULACAO DE RELACOES PROFISSIONAIS
E COMERCIAIS

1. O presente Codigo deve ser objeto de mencdo nos contratos de
trabalho, de estagio e, em especial, de aquisicdo de bens, de prestagéo
de servicos e atribuicdo de subsidios e divulgado pelas pessoas ou
entidades com quem a SOPRO mantenha relagdes contratuais em vigor.

2. As entidades e/ou pessoas contratadas devem agir de acordo com 0s
principios gerais assumidos pela SOPRO, em especial, com 0 principio
de tolerancia zero relativamente ao assédio.

3. Nos contratos de estagios, voluntariados, aquisicado de bens, prestacdo
de servicos, sera incluida uma clausula que determine a possibilidade de
cessagao com fundamento na violagdo dos principios gerais assumidos
pela SOPRO nesta matéria.

ARTIGO 4° - PRINCIPIOS GERAIS
1. No exercicio das suas atividades, funcdes e competéncias, as pessoas
identificadas no artigo 2.° devem reger a sua atuacdo na SOPRO de
acordo com 0s seguintes principios:
a. lgualdade e n&o discriminagao;

oh
=3



C?&:—'“ (/(c,( o
| \25@,@@

b. Respeito pela dignidade da pessoa humana e pela sua integridade
fisica e moral;

c. Respeito pela dignidade profissional de cada colaborador;

d. Promogdo de um ambiente de trabalho seguro, positivo e
civicamente responsavel;

e. Lealdade e cooperagdo na prossecucao do interesse de utilidade
publica da Instituicdo, no respeito pelos principios da néo
discriminacdo e de combate ao assédio no local de trabalho;

f. Repudio de qualquer pratica discriminatéria, seja em fungéao da
ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de
género, estado civil, situacdo familiar, situacdo econdmica,
instrugdo, origem ou condicdo social, patriménio genético,
capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga cronica,
nacionalidade, origem étnica ou raga, territério de origem, lingua,
religido, convicgdes politicas ou ideologicas e filiagéo sindical;

g. Tolerancia zero relativamente ao assédio, independentemente da
forma que assuma, do género, da qualidade funcional ou da
posicdo hierarquica da pessoa assediada e da pessoa que

assedia.

ARTIGO 5° - DEFINICOES DE ASSEDIO

. Entende-se por assédio a pratica de um comportamento indesejado e
reiterado, nomeadamente aquele que seja baseado em fator de
discriminagéo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio
emprego, trabalho ou formagao profissional, com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de |he criar
um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

. O assédio moral consiste em ataques verbais de conteddo ofensivo ou
humilhante, e fisicos, percecionados como abusivos, abrangendo a
violéncia fisica e/ou psicoldgica, com carater reiterado.

. O assédio sexual ocorre quando existe um comportamento indesejado de
carater sexual ou outros comportamentos em razao do género ou com
conotagcdo sexual, percecionados como abusivos, que afetem a
dignidade do trabalhador visado, podendo incluir quaisquer outros
comportamentos indesejados sob a forma verbal, ndo verbal ou fisica,
com carater reiterado.

. Situacdes de carater isolado, ainda que ndo se considerem assédio,
podem constituir crime, devendo ser tratadas no ambito penal e/ou

disciplinar.

CAPITULO Il
PROCEDIMENTOQO INTERNO

ARTIGO 6° - QUEIXA OU DENUNCIA

. Qualquer pessoa que seja alvo de assédio no trabalho deve apresentar
queixa ao Conselho Diretivo, nos termos definidos no artigo seguinte.

. Qualquer pessoa que tenha conhecimento de praticas irregulares
suscetiveis de indiciar situacdes de assédio ou de pratica de assédio
deve denuncia-las, de acordo com o disposto no artigo seguinte,
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prestando a devida colaboracdo em eventuais e subsequentes processos - /
disciplinares ou de investigagdo criminal. YS H?
3. A denuncia ou queixa pode, igualmente, ser apresentada, nos termos - !
legais, junto da Autoridade para as Condigbes de Trabalho, que
disponibiliza um enderego de correio eletrénico para o efeito. ‘D/L
4. A denuncia ou queixa, pode, ainda, ser apresentada, nos termos legais, £
junto do Ministério Publico ou do érgao de policia criminal competente, (:7
em caso de responsabilidade penal e para efeitos de instauracido de
processo crime.

ARTIGO 7° - FORMA, CONTEUDO E MEIOS DE EFETRUAR A DENUNCIA
OU QUEIXA

1. A denuncia ou queixa deve ser dirigida ao Presidente do Conselho
Diretivo da SOPRO e pode ser efetuada pelos seguintes meios:

a. Por comunicacao escrita, através do seguinte endereco de correio
eletronico, especialmente dedicado as questdes de combate e
prevencao do assedio na SOPRO: reportsopro@amail.com

b. Presencialmente, em data e hora a combinar.

2. A denlncia ou queixa deve ser 0 mais detalhada possivel, contendo uma
descricdo precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de
consubstanciar pratica de assédio, designadamente, quanto as
circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da(s) vitima(s) e
do(s) assediante(s), bem como dos meios de prova testemunhal,
documental ou pericial, eventualmente existentes.

3. A denuncia, participagdo ou queixa, se meramente verbal, sera reduzida
a escrito.

CAPITULO Ili
REGIMES SANCIONATORIOS

ARTIGO 8° - PROIBICAO DO ASSEDIO E RESPONSABILIDADE DO
ASSEDIADOR
1. O assédio é uma atuagéo intoleravel, expressamente proibida por lei.
2. Quem assediar outrem pratica um ato ilicito com:

a. Relevancia civil, ficando obrigado a indemnizar a pessoa
assediada pelos danos patrimoniais e nao patrimoniais, nos
termos gerais de direito;

b. Relevancia disciplinar, se praticado por quem ¢é trabalhador, no
contexto laboral, nos termos dos artigos 328.0 e seguintes do
Cédigo do Trabalho, podendo constituir justa causa de
despedimento;

c. Relevancia contraordenacional, constituindo a pratica de assédio
uma contraordenagéo muito grave, nos termos do artigo 29.0, n.o
5 do Cdédigo do Trabalho;

d. Relevancia penal, se estiverem preenchidos os requisitos
previstos na legislagdo penal, designadamente para os crimes de
perseguicao e importunacao sexual.
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ARTIGO 9° - PROCEDIMENTO DISCIPLINAR, RESPONSABILIDADE CIVIL,

CRIMINAL E CONTRAORDENACIONAL
O Conselho Diretivo, apés averiguacdo dos factos participados, e sempre
que o alegado assediador identificado na queixa/dentncia for trabalhador
sujeito ao poder disciplinar da SOPRO, redigira um relatério a propor o
arquivamento ou a instauracdo de procedimento disciplinar, em funcao
de se verificarem ou nao indicios suscetiveis de poderem configurar uma
situacdo de assédio nos termos da lei.
Compete ao Conselho Diretivo da SOPRO designar o relator do
procedimento disciplinar.
A instauracdo de procedimento disciplinar nado prejudica a
responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal a que haja lugar
relativamente a quaisquer pessoas destinatarias do presente Cédigo que
cometam infracdes que aquelas correspondam..

CAPITULO IV

REGIME DE PROTECAO DA PESSOA ASSEDIADA, QUEIXOSO,
DENUNCIANTE E TESTEMUNHAS

ARTIGO 10° - DIREITOS DA PESSOA ASSEDIADA

A pessoa assediada tem direito a ser indemnizada pelos danos
patrimoniais e nao patrimoniais decorrentes da pratica de assédio de que
foi alvo, nos termos gerais de direito.

A pratica de assédio pelo empregador ou por representante do mesmo,
denunciada ao servico com competéncia inspetiva na area laboral,
constitui justa causa de resolucdo do contrato de trabalho por parte da
pessoa assediada que trabalhe por conta de outrem.

ARTIGO 11° - REGIME DE PROTECAO AO DENUNCIANTE E
TESTEMUNHAS

Sera garantido um regime especifico de protecao para o/a denunciante e
as testemunhas em procedimentos relacionados com situacdes de
asseédio, designadamente em matéria de confidencialidade,
imparcialidade, eficiéncia e celeridade no processo.
Salvo quando atuem com dolo, & garantida protecdo especial a
denunciantes e testemunhas em  processos judiciais ou
contraordenacionais desencadeados por assédio, ndo podendo essas
pessoas ser sancionadas disciplinarmente até transito em julgado da
respetiva decisao.
Nos termos do Cédigo do Trabalho, presume-se abusivo o despedimento
ou outra sangao aplicada para punir uma infracéo, se esta tiver lugar até
um ano apdés a denuncia ou apos outra forma de reivindicagdo ou
exercicio de direitos relativos a igualdade, nao discriminacéo e assédio.

ARTIGO 12° - GARANTIAS
O denunciante e testemunhas por si indicadas nao serdo sancionados
disciplinarmente, a menos que atuem com dolo, com base em
declaracbes ou factos constantes dos autos de processo disciplinar,
judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio até decisdo
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final transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao
contraditério.

2. A SOPRO sera responsavel pela reparacdo dos danos emergentes de
doencas profissionais dos seus trabalhadores resultantes da pratica de
assedio.

3. As pessoas destinatarias do presente Codigo de Conduta que denunciem
infracdes ao mesmo de que tenham tido conhecimento no exercicio das
suas fungdes ou por causa delas ndo podem, sob qualquer forma, ser
prejudicadas, sendo-lhes assegurado o anonimato até a deducdo de

acusacao.

CAPITULO V
PREVEN(;AO DO ASSEDIO

ARTIGO 13° - MEDIDAS PREVENTIVAS
Compete ao Conselho Diretivo da SOPRO ou a quem este delegue essa
competéncia, a implementacéo de a¢des concretas de prevencado do assédio
no trabalho, nomeadamente:

a. Consulta regular aos colaboradores;

b. Verificacdo da existéncia de mecanismos internos de comunicacgéo
de irregularidades, assegurando-se que 0s mesmos observam as
normas legais, designadamente, em matéria de confidencialidade,
do processo de tratamento da informacdo e da existéncia de
represalias sobre os queixosos/denunciantes;

c. Concecao e implementacdo de um plano de formacao especifico e
regular que tenha o enfoque na prevencdo do assédio e na
promoc¢ao da igualdade de género;

d. Desenvolvimento de uma estratégia de informacdo e divulgacado
especifica relativa a prevencgao do assédio;

e. Proceder a divulgacéo deste Cédigo aos seus destinatarios;

f. No processo de admissdo de trabalhadores fazer constar a
declaracdo de conhecimento e aceitacdo das normas vigentes no
presente Cédigo de Conduta.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 14° - PUBLICITACAO E ENTRADA EM VIGOR
O presente Cddigo de Conduta sera objeto de publicitacdo a todos os
colaboradores no sitio da SOPRO na Internet (www.sopro.org.pt) e em suporte
eletrénico na plataforna de armazenamento em nuvem da Associacdo, e
produz efeitos no dia seguinte ao da sua aprovacéao pelo Conselho Diretivo.

ARTIGO 15° - REVISAO
O presente Coédigo deve ser revisto sempre que se verifiqguem factos
supervenientes que justifiquem a sua revisao.

\SE R



REFERENCIAS
e Lein.o 73/2017, de 16 de agosto
» Lei n.o 7/2009, de 12 de fevereiro — Cddigo do Trabalho
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